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Компания Samsung хотя и не лидирует по продажам ноутбуков, но все-таки является
конкурентоспособной. В планы компании входит открытие завода по производству
ноутбуков и на территории России, что
приведет к увеличению доли ноутбуков Samsung на отечественных прилавках и,
соответственно, повысит спрос на их ремонт.

  

При ремонте ноутбуков Samsung, в большинстве случаев, возникают проблемы с
заменой материнской платы, которых практически нет в продаже. Настоятельно не
рекомендуется класть ноутбук на одеяло или плед, так как при достаточно высокой
загрузке процессора закрытые вентиляционные отверстия препятствуют нормальному
охлаждению ноутбука.

  

Основная причина обращений в сервисный центр владельцев ноутбуков Samsung –
физическое воздействие. Главным врагом пользователя является неосторожность.
Залитая клавиатура может привести не только к порче самой клавиатуры, а и к тому,
что на материнской плате могут замкнуть контакты. 

      

  

Большинство пользователей также довольно не аккуратно обращаются с экраном
ноутбука – тычут в него пальцами, резко открывают и закрывают крышку ноутбука. А
ведь стоит только пользоваться элементарными правилами по правильной эксплуатации
и проблем не будет. Починка матрицы в ноутбуке лишена смысла, поэтому ее можно
только заменить. В этом помогут специалисты сервисных центров.
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Еще одним хрупким местом в ноутбуке Samsung является его клавиатура. Не стоит
оказывать чрезмерное давление на клавиши. Из всего потока посетителей сервисных
центров 15% обращаются по причине неисправности клавиатуры. Клавиатуры для
ноутбуков довольно дорогие, так как все оригинальные, поэтому стоит обращаться с
ними как можно аккуратнее.

  

Статистика неумолимо гласит, что чаще всего виновниками неисправности своих
ноутбуков являемся мы сами. 
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